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'Specific instance'-procedure

- Nationaal Contact Punt (NCP) als niet-juridisch 3

klachtenmechanisme (‘non-judicial grievance mechanism’) -
- Specific instance als modus operandi N
- Ruggie: NCP belangrijk instrument 2




Eerste bevindingen
onderzoek NCP

« NCP-onderzoek bevestigt: voorspelbaarheid en transparantie
- NCP-onderzoek complementeert: onafhankelijkheid, legitimiteit,
flexibiliteit, goede trouw, feedback
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